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COMPTE RENDU TECHNIQUE

1.1. Informations générales sur le réseau
Population estimée ; 14 372 personnes
Km de conduites estimé :

1.2, Données et performance du réseau hydraufique
1.2.1 Production

(m*/mois) | PO PaS gaz oil fonctionne | production | P oy oon | pompag
{hr/mois) moi (m’/meis) | e moyen
' janvier 66436 2329 300 ' i1 A 2 132,90 2853
Pompage Générateur
Mois heures de fonclionnement wolume produit en métres cubes
*| janvier - 22,30 664,36

Pertes (fuites) d’can 4 la production : 62,41 métres cubes

e A la téte du puits : au niveau de manometre de pression

®  Sur la tuyauteric principale : nous avons enregistré six fuites :

Fuite sur I"interconnexion avec Ré ;

Fuite a 130 metres du forage ;

Fuite sur {a vanne de refoulement N° 02 ;

Fuite sur lIa tuyauterie qui traverse le cimetiére ;

Fuaite sur {a vanne de refoulement N° 03 ;

Fuite au niveau du raccordement du tuyau de refoulement avec le chiteau d’eau.

e A la disiribution : sur Ia tuyauterie principale :

Fuite sur Ie tuyau de raccordement avec fa borne fontaine { et qui est non connects au

réseau ;

Fuite 3 500 métres de 1a borne fontaine 5

Fuite 3 30 metres de 1a borne fontaine 6 ;

Fuite 3 406 métres de fa bome fontaine 9 ;

Fuite & 1 metre de la borne fontaine 8 ;

Fuite a 300 métres de 1a borne fontaine 10 ;

Fuite 3 10 metves de la bome fontaine 12.

e Aux Bomes fontaines: les débouchages de compteurs, des vannes, robinets, les
manchons,....causent des pertes d’cau; ot fes interventions ont &té faites sur fes Bomes
fontaines 12, 02, 06, 10, 05, et 08.
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122 Distribution

Mois |Distribation BF en m3/meis Jours de Distribution Faites de Distribution en m3
| fanvier 326,1811 ii 50,00
1.2.3 Bilan
Volume Rend Yolume non Volume indice
Mot | TR | i | TUGSMERE | wie tetal sm:"" Linéaire de
{ BY + Abesnés % saus Inites parjour = Pertes
(s’ Tomois) {m/ascis) i) b sl (m’fjr/km)
13anvier 272,81 43% ) 3,4 ‘ 9,2 - ”-0,1 0,(7317 !

- Graphique n°1 : Bilan Réseau 7

Bilan Réseau janvier 2022
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| Indice Linéraire de Pertes {m3/km/ir} 0,01
Fuites estimées {m3/mois} 50,00




1.3 Qualité de I'eau

L’analyse a été effectuée par le Chargé de maintenance en date du 28/01/2022, dans notre
réseau 4 'aide de Watta bleu,

TABLEAU DE TRAITEMENT DE L'EAU

DATE

fFenftres

QUANTIT DU OHORF UTRISFFANIRS

en Bives

merw

OBSERVATION

Oi-janv-

02-janv-22

03-janv-22

04-janv-22

05-janv-22

J‘W" Z :

07-janv-22

08-janv-22

09-janv-22 |

10-janv-22

11-janv-22.

12-janv-22

13-janv-22

 14janv-22

1S-janv-22

16-janv-22

17-janw-22

18-janv-22

19-janv-22

Mise en service

204anv-22

231-janv-22

22-janv-22

23-janv-22

28-jany-22 |

25janv-22

26-janv-22 |

27-janv-22

28-janv-22

29-janv-22

30-janv-22

31-janv-22

TOTAL

8lo|loldlolcloe|lalaBlololololow|e|o|o|lale|e|o|lo|a|s|e|s|o|o|s

Blolo|Blo|Blole|o|alolololelalelvlelelolelo|elolo|e|e|ale|o|e|e

|
|
1




1.4  Etat des ouvrages hydrauliques

g;m r(:!i,::ts_i m m Hygiéne | ::i;: { structure o Drainage
| Rachamn] eend BF
BFI _0 »0 ‘Nonfoncﬁonncl_l’knfnpquc Pasdcﬁsiteyﬁnbonétat correcte
BF2 3 ) fonctionncl Pt propre. | Pas dc fite | Enbon éat | comrecte
B3 |4 {2 |fonctionnel | Phmit propre | Pas dc fufic {Enbon état | correcte
BF4 4 4 fonctiommel Plutot propre | Pas de fuite | Enbon état | correcte
BFS |4 is  — Pintdt propre {Pos o e | Enbomnt | conectc
BF6 |4 7] fonctiomnci | Phtbiproprc | Pasdc fuilc |Embondtat | comecic
BF7 4 rl fonctionnel Phutdt propre. | Pas dc fuite |Enbonétat | comecte
BFS . |4 3 [fonctionnel | Plutit propre | Pas de fuic | Enbondiat | comecte
BF9 10 ) 1 Non fonctionnel | Plutdt propre | Pas de fuite | En bon état | correcte
BFi0 | |4 4 fonctionncl Pluidt propre | Pas de fuite | Enbontal | correcte
BF11 |4 12 fonctionncl Plutit propre | Pas de fuitc |Enbonétat | correcte
BFI2 |4 4 fonctionnel Plutdt propre | Pas de fuite | En bonétat | correcte
[BF3 |2 3 fonciomnel | Phatotpropre. | Pas dc fuitc | En bomtat | correcte
BF14 |0 0 Non fonctionncl | Plutot propre | Pas de fuitc [Enbon état | correcte

1.5 Entretien et maintenance
Le réseau étant encore sous la charge de ’entreprise DMATCO, cela ne nous a pas empéché

de faire certaines interventions teffes que :

e Nettoyage des panneaux solaires qui alimentent la Tour en énergie ;
s Nettoyage a Pintérieur du Réservoir d’eau ;
e Entretien de I’ Abri machines ;
e Entretien (débouchage) sur les Bomes fontaines (BF 05, 12, 10, 06, 07, 08 et BF 02) ;
e Analyse de la qualité de I’eau a ’aide de Watta bleu.

|



1.6 Gestion des plaintes

a) Plaintes des consommateurs
Les plaintes des usagers restent toujours d’actualité, ils réclament de :

Faire le plein des récipients (bassins, bidons.....) ;

Réclamation d’une petite quantité d’eau pour le nettoyage de leurs récipients ;
Reéclamation de Ia gratuité d’eau par les agents de Pordre (policiers) ;

Rabeattre le prix de vente du service de I’eau ;

Arrét du service de distribution 4 *heure qui convient pour permettre aux personnes
qui reviennent du travail tardivement d’avoir aussi accés au service de I’eau ;
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2. COMPTE RENDU FINANCIER

2.1 Les Recettes
Au tableau ici-bas, nous présentons les recettes mensuelles brutes ainsi que les recettes

moyennes par jour et par bornes fontaines. Notons que nous avons fonctionné pendant onze
jours du mois de janvier 2022.

2
S

12179200

18 =2050 CDF B8 o paBFenUSD

La gestion de I’association a nécessité des charges totales de : 597 000 FC

Tableau n° 2 : dépe d’activités ordinaires

CODES INTITULE MONTANTS |
160 1 MP & Fournifures lides . 499 000
61 Transport consommés 56 000
62 Services Extérieurs A 28 000
{63 | Services Extérieurs 8 ! 9000 |
1 64 Cotisation -
165 { Autres Charges , 5000
66 Charges du personnet 7 L B -
597 000

TOTAL |

Nous regroupons ces charges dans les principales rubriques ci-dessous reprises
60.4 Achat stockés de matiéres et fournitures Consommables : 499 000 FC
Consommubifes : 432 666 FC

¥ GO: 400 000 FC

¥ Essence : 9000 FC

v Sel (production chiore liquide) : 7 500 FC
¥' Manutentions chlore : 15 500 FC

Autres matieres consommables : 67 000 FC
Fournitures de bureats : 18 000 FC

v’ Papiers duplicateurs - 13 000 FC



v Torches : 2 500 FC
v' Piles : [ 600 FC
¥’ Attaches bureaux : I 000 FC

v Elastigues : 500 FC
Foumitures d’entretien : 49 000 FC
TOUR/BUREAUX : 31 OO FC

v Savon en poudre(SABA) : 500 FC
v Bidons vides de 20 Titres - 13 506 FC
v Cylindres portes bureaux : 17 000 FC

ABRI/GROUPE ELECTROGENE : 18 666 #C

v’ Huile moteur SAE 40 : 18 000 FC
61 Transport consommé : 56 900 FC

v Membres Unité de gestion(MUG) : 50 000 FC
v Membres Consell & Adminisiration(MCA) : 6 600 FC

62 Service Extérieur A : 28 000 FC

v Frais de télécommunication : 28 000 FC
e MUG: 173500 FC
e MCA:3000FC
s Forfaits fnternet : 7 308 FC

63 Service Extérieur B : 9 000 FC

¥ Manutentions chaises Inter Asurep : 3 000 FC
v Photocopie statuts et acte de réforme : 4000 FC
v Phetocopie fiches d encaissement et état de dépenses : 2 900 FC

64 Contribution et taxes : FC

65 Autres charges : 5900 FC
v Horeca agents : 5 000 FC

66 charges du Personnel : FC

Tableau n° 4 Dépenses mensuelles et journaliéres

Charges d’activités ordinaires ; Charges d’activités ordinaires
mensuelles en CBF | . journaliéres enCDF |
597000 L s .

Chargesd’mm Chgesmmjmmhmen 3
mensuelles en USD 1= 2 856 »

e 26




Situation de la trésorerie

Caisse A : 1 582 200,00 cDF

Caisse B: 0 USD

Ces détails de recettes ot charges nous permettent de dresser Je bilan financier ci — aprés -

23 Bilan Finan_cier

{Charges de productionenCDF

T e

400000,00

23 000,00

2.3.1 Dépenses

N o

fixes

ifixes
dentretien

o] asoo000

Total dépenses : 597 600, 66 CDF




232 Recettes

Recctiesdela  [Rroveaance &
ventc i AN o

177920000 | 40000000

_‘.2119 L

2.3.3 Bilan en trésorerie a Péchéance du mois

Montant dans Iz caisse en CDF

Versement en Bangue en USD

Montant en mouvement engagé
(hors caisse, hors comptabifité)

1582 200,00

En mouvement




Granhinme n® 7 - Rénartitinn véelle ot théaricme dac cadite nome - dictribntion d%nn hidan
d’ean

Répartition réelle des couts pour Ia distribution d'un
bidon d'eau potable au Réseau 5 de janvier 2022

= CHARGE DEPREDUCTION
(04T DU PERSCNNEL DE GESTION
v CHARGES FIXES
AMORTISSEMENT

= CHARGES HXES D'ENTRETIEN

= CHARGES DE FONCTIONNEMENT

RECETTES

Distribution théorique idéale des couts d'un bidon de 23§

- o e e

LA LVJRANA o

= CHARGE Uz PRODUCTION
CQUT DU PERSONNEL DE GESTION
= CHARGES FIXES
D'AMORTISSERMENT

= CHARGES FIXES DENTRETIEN

= CHARGES DE FONCTIONNEMENT




3 SUIVI DE REUNIONS DE L’ASUREP

{ TYPE DE REUNION

| DUORUM

3

leommentaire

| Conseil &’ administration |

Assembiée Générale

Commission de conirdle |

| Organe de Gestion

| 30/0172022

31012022

B R

| Commune/chefferie/ONG |

4 DIFFICULTES ET CONTRAINTES

# la présence récurrente des fuites 3 la production et 3 la distribution ;

4 Le manque des matériels appropriés pour la production et Finjection
chlore ;

% Le manque de la jauge sur le Chateau d’eau, cause de débordements
ef rupture d’eau sur les points de vente ;

# Le manque des installations sanitaires a la tour et a 'abri machines ;

4 le manque des matériels infformatiques et électriques tels que
imprimante, la photocopieuse, le scanner, les rallonges, .... ;

% la difficulté récurrente sur le prélévement des index sur les
compteurs de distribution ;

4+ le manque des fiits ef bidons vides pourle gas oil ;

% Le manque des banquettes dans la salle de réunions ;

4 Manque de matériels appropriés pour effectuer les interventions 3 la
station de captage, et sur les bornes fontaines (la boite a clefs), et
autres. ..

% L’absence de I’équipe de I’hygiéne et assainissement pour plusieurs
interventions sur terrain{le plombier,. ..} ;

%+ Le manque des moyens de transport pour un fonctionnement
‘harmonienx du réseau ;

4 Le renforcement de 1’équipe des fontainiers (journaliers) ;

4 Laréduction du colit de vente du service de T'eau ;

# Le manque des matériels appropriés ainsi que des comprimés DPD
pour I’analyse de la qualité de 'eau ;



5 RECOMMANDATIONS ET SUGGESTIONS

<+ le renouvellement de 1a tuyauterie en vétusté s’avére urgent ;

4 La dotation en matériels appropriés a 'occurrence : PElectrolyseur et
ses ustensiles 2 la production ainsi que la pompe doseuse, 2 'injection ;

4 Le placement de la jauge sur le chiteau d’eau s’avére urgent pour
juguler cefte hémorragie {débordement ef rupture) ;

% La construction des installations sanitaires (toilettes, urinoirs et
douches) selon le standard moderne est indispensable ;

4 La dotation des bureaux en matériels informatiques et électriques
soulagerait le résean dans la production de plusienrs documents de
service ;

4 L’organisation des séances de formation, ef remise 3 niveau pourrait
tant soit peu décanter cette situation ;

4 L acquisition des fiits et bidons vides serait nécessaire pour faciliter
I’approvisionnement et le stockage du gaz oil ;

% La dotation du jeune réseau en banquettes Faciliterait la tenue régulidre
des différentes réunions ;

4 L1a commande de 1a boite 3 clefs, et antres matériels s’avére trés
urgent ;

4 Le recrutement des agents de I'hygine et assainissement soulagerait le
chargé de maintenance dans différentes interventions sur terrain ;

4 La dotation des cadres en moyens de transport (motos) renforcerait le
suivi des activités au réseau ;

%+ Le recrutement des Tontainiers-journaliers, de préférence les
propriétaires des parcelles ol sont érigées les bornes fontaines, pour
éviter le mangue 3 gagner, le détournement de T"ean sur les BF en
I’absence de nos fontainiers, la destruction de ’ouvrage ;

% La dotation du réseau d’un Systéme Photo Voltaique réduirait tant soit
peu les charges de production, ce qui impliquerait par conséquent, la
baisse du prix de vente du service de eau ;

4 La dotation du réseau des matériels d’analyse tels que le photométre, le
chloromeétre, le pull tester, les comprimés DPD, et autres nous
empécherait d’intoxiquer la population.



Rapport sincére, fait le 10/02/ 2022 / Commune de Bipemba

Fabien NSENDA BUKASA

Gérant

Patrick MUKADI BASHIVA

Chargé de maintenance
o/
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3

Année 2022 m‘ = 'm "h a h E
Débutmois |Finmois | {n) {{coR) Recette {CDF) | Vol vendu {m3)

Distribution BF 1 | o o 000 15000 - 0,00
| Distribution BF 2 03760] 484410 4807) 15000 262 050,00 40,18
|DistributionBF3 |  0,3458] 14,8861, 458 150,00 74400,00 1141
Distribution BF 4 01235/ 939380 981 15000 52 200,00 8,00
Distribution BF 5 31356 24,8650 2473 150,00 134 500,00 20,62
Distribution 8F6 |  ©,1235| 16,2829, 6,36] 156,00 8295000 12,72,
Distribution BF 7 0,1346 28,8800 2885 150,00 14205000 21,78
Distribution BF 8 00670| 249388 2487) 15000 157 250,90 2,11
Distribution BF 9 0,0000 0,0000 0,00 15000 ~ 0,00
Distribution BF

10 ¢ 0,2560 192210 1837, 15000 119650,00 1835
Distribution BF /
[EE! 05482 683157 §,77) 15000 401 100,00 61,50
Distribution BF

12 02335| 436460 4341 15000 182 150,00 | 27,93
Distribution BF

13 50,0001 25,0110 29,01 150,00 170 900,00 26,20
Distribution BF14 00000 06,0000 000| 15000 - 0,00
TOTAL 3261811 1779 200,00 272,807 -




Annexe B : Fiche de stock consommation gaz off pour le mois de Janvier 2022
] ' STOLK

DATE

DESIGNATON

|
a
§

i STOLK

FINAL | OBSERVATION

1-janv.-2022

GASOIL

2-janv.-2022

3-janv.-2022

4-janv.-2022

5-janv.-2022

6-janv.-2022

7-janv.-2022

8-janv.-2022

S-janv.-2022

10-janv.-2022

11-janv.-2022

12-janv.-2022

13-janv.-2022

14-janv.-2022

| _15-janv.-2022

16-janv.-2022

o oo lole oo lolo oo e lo e |o

17-janv.-2022

18-janv.-2022

19-janv.-2022

20-janv.-2022.

21-janv.-2022

DON DEMATCO

22-janv.-2022

23-janv.-2022

24-janv.2022

25-janv.-2022

26-janv.-2022

27-janv.-2022

ot

Slo8lolole|8lololololelole oo lolelole lalele|e|o e |o

28janv.-2022

Achat a crédit

go o BB 8|Bloalololwlolelole o ololelo|elolelo|e oo o g

29-janv.-2022

30janv.2022.

o |8

o lojolooloo oo |ojeloe oo o |oe|looloo oo |e|o|e|o

31-janv.-2022

15
lo | |o §8 oo |88 8|8 |ololololelolelole|olelo|s|ole|o e oo |o

TOTAL
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