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=T ASSOCIATION DES USAGERS DU
RESEAU DEAUROTABLE

Réseau N 1 - ASUREP LUBILANJI

Commune de kanshi, Ville de MbujiMayi, Province du Kasai
Oriental, RD Congo

RAPPORT TRIMESTRIEL D’ACTIVITES de ’ASUREP

LUBILANJI

Période : Avril2021 —Juin2021

Adresse du Réseau : LUHENGA N°17
Rédigé par : MUTOMBO KAVUANDA LEVI
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1. Organigramme de ’ASUREP

1.1. Conseil d’Administration (rapporte a ’Assemblée Générale)

-
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! 1.2.  Unité de Gestion
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2. Compte Rendu Technique

£3.°

Population estimée : 45195 personnes

informations aenerales sur le reseau

Longueur de conduites cumulee estimee : 13401 m

2.2. Données et performance du rééeau hydraulique

2.2.1. Production

Production

Volume d'eau par mois (m3/mois)
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Avril

# Volume Production

m Volume Comptabilisé

w Volume non comptabilisé

utilisé  *

B Volume perdu en fuite de

distribution

Hr pompage | Litres Gazole Jours Fuites de Durée pompage/ | Débit pompage
(m*/mois) (hr/mois) | consommés | production/mois | production (m°) jour (hr) moyen (m>/hr)
Avril 7534,97 1774 717 29 187 6,11 42,46
Mai 10851,370 246 1031 31 187 7,93 44,11
Juin 13229,679 297 1650 30 890,20 9,9 44,54
2.2.2. Distribution
3 Distribution BF et Jours Fuites distribution
i abonnés (m*/mois) distribution/mois (m®/mois)
Avril 6199,630 30 435
Mai 9198,200 31 438
Juin 11773,350 30 387,130
2.2.3. Bilan
St indice
- Volume Rendement Volume non Volume utilisé Cons. Linéaire de
Mois comptabilisé BF + primaire comptabilisé total par jour Spécifique Backe
. Abonnés (m*/mois) | réseau 'm®/mois m’/jr hab/jr
s (m*/moi) (%) |  (m/mois) (m*/ir) (Uhabfi) | @ snnes
Avril 4943,900 66 199,56 2445 54 0,04
Mai 8374,860 77 28,900 311,8 6,9 0,03
Juin 10911,77 82 302,50 404,30 8,9 0,27
14 000
12 000




2.3.

Etat des ouvrages hydrauliques

Sur un total de 40 points
d’eau, on a constaté que

pour ce premier trimestre BF Hors
2021, 29 seulement étaient Service
opérationnels. 9 ne sont pas
fréquentés et deux ne sont
pas opérationnels.
Qualité de I'eau
Compartiment
Nbre total plus
- Numéro |Concentration| 1 2 3 4 | 5
Date Mois Ouvrage . chlore 30 30l = s probable/100
imL ml
mL [mL| MI | mL
20/04 Avril BF A5 06 jaune jaune 2.87
28/05 Mai BF E4 06 @ 2.87
28/06 Juin BF C1 06 2.87




2.4. Gestion des plaintes

-Tracasserie aux bomes fontaines par les agents de I’ordre (Police, FARDC) exigeant de prendre -
’eau gratuitement.

-Apres I’enquéte de nos agents, la population s’inquiéte du prix de I’eau et demande la baisse.

-Nos agents s’inquiétent de la qualité des compteurs et robinets qui ne sont pas dimensionnés pour
ces types de bornes

Ceci est a la base de beaucoup des déficits lors des opérations de relevé

-Le réservoir du R1 n’est pas en bon état et méme la tuyauterie, la route qui conduit au chiteau et
en mauvais état et cause du tort a nos abonnés a se ravitailler en eau.

-Au cours du premier trimestre/2021 FASUREP/LUBILANJI a eu l'appréciation de ses services par les
usagers de 1’eau, suite 4 la qualité de service rendu et une eau potable justifiée par Giz et service de
I’ENERGIE.

- La population ne veut pas s'adaptée au systéme d’achat d’eau sur MPESA tel que fixé par le partenaire
(ENABEL), par nos efforts une minorité des clients achéte par M-PESA.

- Et & notre niveau (ASUREP/LUBILANJI), nous ne somme pas informé par VODACOM, quant il ya retrait de
fonds dans notre compte MPESA pour la banque

- Grace au photovoltaique nous avons payé quelques dettes.



3. Compte Rendu Financier

3.1. Bilan Financier >
3.1.1. Dépenses
Charge de production (CDF)
Mois Carburant Autre charge de
Générateur production
Avril 649.000 6.049.750
| Mai | 4.938.000 480.000

Juin 7.439.000 2.434.250

Mosis Cout du personnel de Gestion (CDF) _

Gérant | Compt/Coll | Caissier | MaintPlombie |Sentinelle Fontainier ~ | Autre charges
Avril 612.550 679.000 437.670 1.065.380 1.241.500 2.192.950 190.000
Mai 546.700 636.600 412 850 934.700 1.261.400 3.262.050 310.800
Juin 601.000 | 1.291.220 | 842.250 496.680 1.303.550 4.264.900 622.600
Charge fixe ct o Charge de fonctionnement (CDF)
Mois d'amortissement | i ; = Cotisation Autre Frais de
(CDF) s (cOF) s i Interasurep | Fonctionnement
Avril - 707.000 - - 2.370.550 2.515.000
Mai - 1.135.700 2.000.000 - 731.000 2.473.350
Juin - 1.182.000 2.000.000 - 6.486.000 2.505.050
Total dépenses : 70.302.000Fc
3.1.2. Recettes
Don ONG ou Autres Recettes
Recette de la Vente d'Eau Gouvernement équivalent | Recouvrement Remarque sur don
(CDF) monétaire (CDF) abonnés
REPORT 2.904.800 =

Avril 9.785.450 - 7.074.850 =
Mai 14.604.000 - 4.789.800 -
Juin 20.206.150 - 11.633.450 -

Total Recettes : 70.998.500Fc




3.2.

Bilan en trésorerie a I’échéance du trimestre

Montant dans Ia caisse

Montant en Banque Montant en mouvement engagé
/M-PESA (hors caisse, hors comptabilité)
CDF - USD CDF USD 0
696.500 1.521.800 260 0

3.3. - Taux de recouvrement des factures des abonnés
Nom et Prénom de | Num Volume comptabilisé Montant facturé | Facture payée a temps
I'abonnée contrat
FS ONG - 12.424,020M° | 18.636.050CDF 15.549.300CDF
SAVE TCHILD - 63,630M° 429.500CDF 3 |
BETHESDA C e ——— 331,260M° 496.900CDF 99.600CDF

TOTAL 12.818,910M° | 19.562.450CDF 15.648.900CDF
4. SUIVI DE REUNIONS DE L’ASUREP
TYPE DE REUNION DATE QUORUM | Existence PV Observation

lcommentaire
Conseil d’administration 22105, 19/06 6,7 Qul
Assemblée Générale
Commission de controle
Commune/chefferie
Autres 24/04, 2205, | 46, 3, 46 | OUI
26/06

5. DIFFICULTES ET CONTRAINTES

-Piéces de plomberie de bonne qualité sont introuvables sur le marché.

-Vole de tuyaux et robinets, cassure des compteurs par des inciviques
-la population ne veut pas s’adapté a la vente sur MPESA
-nous avons du mal a voir que VODACOM fait un retrait dans notre compte sans nous faire

signe méme par SMS.

6. RECOMMANDATIONS ET SUGGESTIONS

-Replantation des tuyaux sur une grande partie du réseau.
-Commande des piéces de plomberie de bonne qualité.
-Changement de mentalité de la population, qui nécessite la sensibilisation par 1’autorité.




Annexe A.

2 AVRIL/2021
Début Distribution | Prix a la BF Vol vendu
| N°BF mois Fin mois (m?) (CDF) Recette (CDF) (m3)
Al| 1104,06 1173,8 69,74 4 000,00 140 800,00 35,20
A2 | 2928659 | 3023,758 95,10 4 000,00 - 0,00
A2 0,397 14,92 14,52 4 000,00 317 200,00 79,30
A3 | 2259966 | 2433,463 173,50 4 000,00 491 900,00 122,98
A4 2141,1| 2207,564 66,46 4 000,00 119 400,00 29,85
A5 | 9646,793 | 9702,022 55,23 4 000,00 66 350,00 16,59
A7 | 138,294 138,294 0,00 4 000,00 - 0,00
A9 | 7048,443 7048,62 1,00 4 000,00 | 200,00 0,05
A10 | 593,218 699,626 106,41 4 000,00 337 750,00 84,44
Bl | 5732,163 | 5831,627 99,46 4 000,00 305 850,00 76,46
B2 | 848,607 866,83 18,22 4 000,00 13 550,00 3,39
B6 | 862,777 881,709 18,93 4 000,00 48 800,00 12,20
B7 | 4063,806 | 4148,877 84,98 4 000,00 230 850,00 57,71
B8 | 666,933 672,502 5,57 4 000,00 18 000,00 4,50
B9 | 4692,296 | 4753,994 61,70 4 000,00 25 250,00 6,31
B10 | 9781,219| 9881,816 100,60 4 000,00 322 150,00 80,54
B11| 1267,21 1379,77 112,56 4 000,00 375 100,00 93,78
Cl| 5249,75 5567,1 317,35 4 000,00 947 700,00 236,93
c2 6267,4 6484,4 217,00 4 000,00 611 850,00 152,96
C5| 3936,879 | 4010,661 73,78 4 000,00 184 150,00 46,04
C6| 420491 4445,96 241,05 4 000,00 839 250,00 209,81
C7 | 4154,28 4332,99 178,71 4 000,00 584 050,00 146,01
C8| 973,071| 1092,404 119,33 4 000,00 402 000,00 100,50
C9 | 4541,67 4655,31 113,64 4 000,00 224 450,00 56,11
D1| 287158 | 2957,9533 86,37 4 000,00 239 250,00 59,81
0 0 0,00 - - 0,00
D2 | 174,378 194,26 19,88 4 000,00 44 100,00 11,03
D3 | 213,004 263,603 50,60 4 000,00 96 000,00 24,00
BETHESDA | 893,104 970,101 77,00 1 500,00 99 600,00 66,40
E1l 39,029 57,713 18,68 4 000,00 69 850,00 17,46
E2 | 347817 3747,33 269,16 4 000,00 705 800,00 176,45
E3 | 277,584 543,556 265,97 4 000,00 843 400,00 210,85
E4 | 527,206 712,62 185,41 4 000,00 628 600,00 157,15
FS ONGD 2659,13 1 500,00 3 628 700,00 2419,13
SAVE TH 0 0 0,00 6 750,00 81 000,00 12,00
BT | 77479,791 | 77702,363 222,572 4 000,00 551850 137,96
TOTAL 6199,63 13 594 750,00 4943,90




MAI/2021

Début Distribution | Prix a la BF Vol vendu
N°BF | mois Finmois | (m®) (CcDF) Recette (CDF) (m3)
Al 11738 | 1239,64 65,84 4 000,00 140 050,00 35,01
A2 | 3023,758 | 3023,758 0,00 4 000,00 - 0,00
A2 14,92 i 131,124 116,20 4 000,00 414 300,00 103,58
A3 | 2433,463 | 2606,269 172,81 4 000,00 646 900,00 161,73
A4 | 2207,564 | 2267,229 59,67 4 000,00 153 800,00 38,45
A51{ 9702,022 | 9737,367 35,34 4 000,00 126 400,00 31,60
A7 0,297 8,767 8,47 2 000,00 16 700,00 8,35
7048,62 | 7048,62 0,00 4 000,00 - 0,00
Al10 699,626 799,709 100,08 4 000,00 356 350,00 89,09
Bl | 5831,627 | 5947,418 115,79 4 000,00 393 350,00 98,34
B2 937,108 949,91 12,80 4 000,00 17 600,00 4,40
B3 0,735 22,665 21,93 4 000,00 42 800,00 10,70
B5| 339,952 | 374,519 34,57 4 000,00 59 700,00 14,93
B6 | 881,709 | 907,057 25,35 4 000,00 84 900,00 21,23
B7 | 4148,877 | 4248,658 99,78 4 000,00 353 650,00 88,41
B9 0,2615 33,019 32,76 4 000,00 128 650,00 32,16
B10 | 9881,816 | 9974,052 92,24 4 000,00 301 050,00 75,26
B1l| 1379,77| 1513,42 133,65 4 000,00 462 900,00 115,73
C1 5567,1 | 5963,61 396,51 4 000,00 1 403 800,00 350,95
Cc2 6484,4 | 6741,829 257,43 4 000,00 840 400,00 * 210,10
C5 | 4010661 4086 75,34 4 000,00 371 400,00 92,85
C6 | 444596 | 4744,25 298,29 4 000,00 1129 450,00 282,36
C7| 433299 | 459266 259,67 4 000,00 925 450,00 231,36
C8 | 1092,404 1345,66 253,26 4 000,00 933 750,00 233,44
C9| 465531 | 493241 277,10 4 000,00 980 850,00 245,21
D1 | 2957,9533 | 3054,073 96,12 4 000,00 301 150,00 75,29
D2 194,26 214,746 20,49 4 000,00 59 250,00 14,81
D3| 263,603| 318,801 55,20 4 000,00 156 550,00 39,14
CENTR | 970,101 | 1096,371 126,27 1 500,00 179 150,00 119,43
57,713 57,713 0,00 4 000,00 = 0,00
E2 3747,33 4073,26 325,93 4 000,00 1001 850,00 250,46
E3 | 543,556 | 850,768 307,21 4 000,00 1131 450,00 282,86
E4 712,62 947,791 235,17 4 000,00 855 500,00 213,88
FS/ONG 4830,26 1 500,00 6 873 400,00 4582,27
SAVET 0 0 0,00 6-750,00 121 500,00 18,00
BT | 77702,363 | 77959,044 256,68 4 000,00 814 000,00 203,50
TOTAL 9198,20 21 778 000,00 8374,86




JUIN/2021

Vol
Début r Distribution | Prix a la BF vendu
mois Finmois | (m%) (CDF) Recette (CDF) (m3)
Al 1239,64 1334,13 94,49 4 000,00 241 800,00 60,45
A2 131,124 303,647 172,52 4 000,00 633 150,00 158,29
A3 | 2606,269 2810,722 204,45 4 000,00 706 950,00 176,74
Ad | 2267,229 2332,646 65,42 4 000,00 143 600,00 35,90
A5 | 9737,367 9806,889 69,52 4 000,00 299 350,00 74,84
A7 8,767 111,55 102,78 2 000,00 199 000,00 99,50
A10 799,709 924,865 125,16 4 000,00 446 500,00 111,63
Bl | 5947418 6101,191 153,77 4 000,00 530 350,00 132,59
B2 949,91 966,15 16,24 4 000,00 34 700,00 8,68
B3 22,665 284,458 261,79 2 000,00 510 850,00 255,43
B5S 374,519 450,733 76,21 2 000,00 128 850,00 64,43
B6 907,057 937,913 30,86 4 000,00 113 550,00 28,39
B7 | 4248,658 4359,419 110,76 4 000,00 399 800,00 99,95
B9 33,019 119,881 86,86 4 000,00 305 450,00 76,36
B10 | 9974,052 10080,677 106,63 4 000,00 365 650,00 91,41
B11 1513,42 1663,72 150,30 4 000,00 528 750,00 132,19
C1 5963,61 6477,01 513,40 4 000,00 1 889 900,00 472,48
C2 | 6741,829 7023,005 281,18 4 000,00 989 050,00 247,26
C4 50,022 54,626 4,60 4 000,00 13 600,00 3,25
Ch 4086 4185,094 99,09 4 000,00 321 900,00 80,48
C6 4744,25 4999,63 255,38 4 000,00 1 147 600,00 286,90
C7 4592,66 4944,89 352,23 4 000,00 1290 700,00 322,68
C8 1345,66 1637,154 291,49 4 000,00 1067 750,00 266,94
C9 4932,41 5324,06 391,65 4 000,00 1 392 650,00 348,16
D1 | 3054,073 3187,85 133,78 4 000,00 474 200,00 118,55
D2 214,746 243,028 28,28 4 000,00 87 650,00 21,91
D3 318,801 382,702 63,90 4 000,00 189 600,00 47,40
CENTRE | 1096,371 1248,398 152,03 1 500,00 218 150,00 145,43
El 57,713 102,643 44,93 4 000,00 159 300,00 39,83
E2 4073,26 4514,79 441,53 4 000,00 1457 000,00 364,25
E3 850,768 1271,638 420,87 4 000,00 1576 200,00 394,05
E4 947,791 1265,549 317,76 4 000,00 1178 400,00 294,60
FS/ONG 5662,65 1 500,00 8 133 950,00 5422,63
SAVET 0 0,00 | . 6 750,00 227 000,00 33,63
BT | 77959,044 77996,331 37,29 4 000,00 149 160,00 37,29
. BT 5,612 459,149 453,54 4 000,00 1429 251,00 357,31
TOTAL 11773,35 28 980 711,00 | 10911,77




6.1. Entretien et maintenance

- remplacement des vannes, robinets, compteurs sur quelques bornes

-la tuyauterie est a nus suite au ravinement
-élimination des fuites, causée par des inciviques
-le réseau nécessite un renouvellement.

6.2. Gestion des plaintes

-la population réclame la diminution du prix de I’eau.

-vole de tuyaux par des inciviques.

-tracasserie de miliaire qui veut la gratuité.

-par rapport a I’eau, la populationapprécie la qualité

-la population n’est pas en mesure de faire I’achat sur MPESA.




6.3. Etat des ouvrages hydrauliques

Trimestr | Nbre Nbre Compteur Hygiéne Présence | Etatstructure | Drainage
eQit robinets robinets fonctionnel de fuites BF
total | fonctionnels
Al 6 5 BON BON 2 AB PAS BON
A2 6 - 4 BON BON 2 FISSURE BON
A3 6 5 BON BON 0 MOYEN BON
Ad 6 3 BON BON 0 AB AB
A5 6 E BON BON 0 AB AB
A6 6 0 BON FERMEE
A7 6 4 FERMEE BON 1 TB B
A8 6 0 NON OPER B 1 B B
A9 6 3 B AB 0 B B
A10 6 4 B AB 0 B B
B1 6 4 B AB 1 FISSURE B -
B2 6 3 B TB 0 FISSURE B
B3 6 3 ] AB 1 FISSURE B
B4 FERMEE FERMEE FERMER
BS5 6 4 B B 0 FISSURE B
B6 6 1 B B 0 FISSURE B
B7 6 3 B AB 0 AB AB
B8 6 3 B AB 0 MOYEN AB
B9 6 3 B AB 0 B B
B10 6 3 B AB 1 MOYEN B
B11 6 4 B AB 0 B AB
B12 4 3 B AB 1 "B B
1 6 5 B B 1 AB B
Cc2 6 4 B AB 0 AB B
c3 6 3 B B 0 AB AB
c4 6 4 5 AB 0 AB AB
c5 6 4 B AB 0 B AB
Cé 6 4 B AB 1 MOYEN AB
Cc7 6 5 B AB 1 FISSURE AB
Cc8 6 5 B - AB 1 FISSURE AB
co 6 4 B B 1 FISSURE AB
D1 4 2 B AB 0 AB AB
D2 4 3 B AB 1 AB B
D3 9 2 ] AB FERMEE
E1l 3 3 B B 0 B AB
E2 3 3 B AB 0 AB AB
E3 . 2 B B 0 B B
E4 2 2 B B 1 B B

B = BON, AB= assez bon,




Rapport sincere, fait le 16/07/2021 a Mbujimayi, Commune de la Kanshi

Le Responsable Technique : KALONJI MATUNGULU Alexis




